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Als spezialisiertes Beratungsunternehmen für Fach- und Führungskräfte der Informatik begleiten wir Stellensu-
chende seit über 30 Jahren bei ihrer beruflichen Neuorientierung. Profitieren Sie von unserer langjährigen 
Erfahrung und der grossen Kontaktbasis zu attraktiven Arbeitgebern. 
 
Für ein erfolgreiches Schweizer Dienstleistungsunternehmen suchen wir eine kompetente Persönlichkeit (w/m) 
als 
 

LeiterIn Applikations-Support (80-100%) 
 
Ihre Aufgaben als Mitglied des Management-Teams 

• Sie führen Ihr Team mit 9 Mitarbeitenden und fördern deren persönliche und fachliche Weiterentwicklung  

• Sie stellen die Arbeitsplanung sicher und unterstützen Ihr Team aktiv im Tagesgeschäft 

• Sie entwickeln das Dienstleistungs-Portfolio weiter und treiben die Prozessoptimierung massgebend voran 

• Sie agieren als Bindeglied zum Projektgeschäft 

• Sie betreuen Kunden, decken Optimierungsmöglichkeiten auf und verfolgen diese aktiv weiter 
 
Voraussetzungen 

• Erfahrung im Applikationssupport (vorzugsweise Abacus) sowie in der Führung von Mitarbeitenden  

• ausgeprägte Dienstleistungsorientierung und ein Verkaufsflair 

• Es macht Ihnen Freude, Kunden zu unterstützen und weiterzuentwickeln 

• Mit Ihrer gewinnenden und kommunikativen Art begeistern Sie Kunden und motivieren das Team 

• Mit Ihren ITIL-Kenntnissen und Ihrem Projektverständnis tragen Sie aktiv zur Weiterentwicklung der Sup-
portprozesse bei 

• Deutsch und Französisch 
 
Ihre Perspektiven 

• Verantwortungsvolles Tätigkeitsgebiet mit vielen Gestaltungsmöglichkeiten 

• Sie führen ein motiviertes und kompetentes Team 

• Flexible Arbeitszeiten und Kompensation von Mehrstunden 

• Individuelle Förderung und Entwicklungsmöglichkeiten intern sowie extern 
 
Arbeitsort: frei wählbar in der Zentralschweiz oder im Schweizer Mittelland 
 
Falls Sie die Anforderungen vollständig erfüllen, freuen wir uns auf Ihre Bewerbung. Bitte beachten Sie, dass 
wir nur vollständige Unterlagen (inkl. Anschreiben, Lebenslauf sowie sämtliche Arbeitszeugnisse und Diplome) 
im Auswahlprozess berücksichtigen können. Senden Sie uns Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen per E-Mail 
als PDF oder im Word-Format (max. 2 MB pro Datei). Wir garantieren für volle Vertraulichkeit. Weitere interes-
sante Jobs finden Sie auf unserer Webpage. 
 
Bitte bewerben Sie sich hier: 
rene.hodel@hodelpartner.ch 
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